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INTRODUCTION
<

e Aussi paradoxal que cela puisse paraitre,
les mesures de lutte contre la propagation
du coronavirus prises en Algérie ont
constitué, durant cette période difficile, un
élément favorisant |e processus de
numerisation dans divers secteurs
d'activite, ce qui a permis de maniere
substantielle, d’enregistrer des resultats
tres probants et une avancée tres
remarqués dans ce domaine.



Mesures prises
-

En effet, de nouvelles formes de
communication ont été adoptées depuis
I'entrée en vigueur, du confinement sanitaire,
acceélérant, de ce fait, le processus de
numérisation de [|'administration et de
plusieurs secteurs d'activite.



Nouvelles formes de communication

C’est ainsi que, le télétravaill et les
visioconferences, via des plateformes
numeriques et applications novatrices, ont
ainsi connu un essor considérable,
difficilement envisageable avant |la pandémie,
la plupart des Institutions et entreprises
économiques n'y étant pas éte préparées, de
I’avis des specialistes, dans le domaine des
TIC.



Constats

Dans le sillage de la pandémie du Covid-19, le
scepticisme initial a |’égard des outils de
communication et du travail a domicile s’est
évaporé et ces techniques se sont ainsi
démocratisees dans le pays. La crise sanitaire
a eu, egalement, un effet accélérateur du
processus de numerisation de la plupart des
secteurs d'activités .



Numeérisation, axe stratégique dans le plan
d’action du gouvernement

Cette crise sanitaire a, ainsi, haté la mise en
place de [|'ambitieux plan d’action du
gouvernement pour la mise en oceuvre du
programme du Président de la République qui
preconise la numérisation tous azimuts des
secteurs d'activités, soutenu par une stratégie
a méme d'encourager notamment les
déeveloppeurs de plateformes et applications
Informatiques.



Quelques exemples concrets

Toutes ces dispositions et mesures de
numeérisation ont eu pour conseéequence la
généralisation du télétravail et le recours a la
visioconference. Depuis, les réunions
institutionnelles (Conseils des ministres,
conseil du gouvernement) et evenements
(audiences dans les tribunaux et cours de
justice) se deroulent pour la plupart a
distance.




Quelques exemples concrets




Quelgues exemples concrets

Au titre du secteur de la poste et des télécommunications

C'est a la faveur de ce programme qu'il y a eu,
cette année, une baisse des prix de I'ADSL et
une reorganisation du spectre national des
fréequences et ce, dans le but de tirer
davantage profit des réseaux internet fixe et
mobile pour relancer la machine économique.



Augmentation de débit internet, pour le
méeme prix

Anciennes Anciennes :
o Nouvelles Offres Nouveaux Tarifs
Offres Tarifications

1600 Da 4 Mbps 1600 Da
8 Mbps 2599 Da 10 Mbps 2599Da
4999 Da 20 Mbps 3999 Da

Source : Banque d’Algérie (30/09/2021) 136 DA= 1%



Services en ligne (de bout en bout)
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Quelgues exemples concrets

Au titre du secteur de I'education nationale.

La Pandemie a été un élement déclencheur favorisant le
lancement de la chaine publique « El-Maarifa » au profit
des éleves, la diffusion des cours du 3 trimestre de I'année
2020/2021 sur une chaine YouTube dédiée et enfin le
déploiement d’une plateforme de paiement electronique
destinée aux éleves des classe d’examens de fin de palier
(primaire, moyen et secondaire). Cette plateforme contient
également un espace dédié aux parents d’éleves leurs
permettant de consulter les resultats et les difféerents
activitées de leurs enfants dans les etablissements
scolaires.



Plateforme numérique des parents d’éleves
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Quelques exemples concrets

Au titre des secteurs de I’enseighement sup. et la santé.

La Covid-19 a été également un facteur pour
introduire, par exemple, le téléenseignement
au niveau des universités et lancer les
consultations médicales via des plateformes
de télémedecine.



Quelques exemples concrets

<« C & usthb.dz/fri/page/467 w* e :

B ENT &= WebMail LH Cours en ligne & BU &8 CRSCITED

UNIVERSITE FORMATION RECHERCHE COOPERATION DOSSIERS DOCUMENTATION Q

Accueil [ Téléenseignement et Enseignement a Distance

Téléenseignement et Enseignement & Distance

Formation

Recherche Le Centre des Ressources Informatiques de I'Université des Sciences et de la Technologie Houari BOUMEDIENE dispose
d'une plate-forme d'enseignement Moodle et d'une salle de visioconférence.

Coopération

1. Plate-forme d'enseignement a distance Moodle

{{Moodle}} (Modular Objtect Oriented Learning Environement ) est une {{plate-forme d'apprentissage en ligne}}.La plate-
forme d'Enseignement a Distance de 'USTHB ({{USTHB-EAD}}) offre aux enseignants des possibilités de prolonger
l'enseinement présentiel en mettant a disposition des étudiants des ressources pédagogigues en ligne, ainsi que des
outils de communication et d'évalution. L'acecés a la plate-forme se fait par authentification (login et password
messagerie).

pour plus de détaille consulter: https:/ielearning.usthb.dz/

2. La visioconférence

+ Localisation
1er étage -Centre des Ressources Informatique.
Fiche technique
+ Nombre places interactives :30
Systéme de visioconference - Tandberg 880 MXP




Quelques exemples concrets

Bienvenue sur la plateforme E-learning de I'université M'hamed Bougara de Boumerdes

Qu'est-ce qu'une plate forme E-
Learning ?

Une plateforme pour la formation ouverte et 3
distance est un logiciel qui assiste la conduite des
formations ouvertes et a distance.

Ce type de logiciel regroupe les outils nécessaires aux
trois principaux utilisateurs - formateur, apprenant,
administrateur - d'un dispositif qui a pour premiére
finalité la consultation & distance de contenus
pédagogigues, l'individualisation de I'apprentissage et le

télé tutorat.

Calendrier

4 octobre 2021 »>

Di Lu Ma Me Je Ve Sa

17 1R 1A N 21

Cours elearning

La Plateforme E-Learning de
L'UMBB

En vue d'améliorer les méthodes d'enseignement
et en présentant les cours sous de nouvelles formes, le
service télé-enseignement rattaché au Centre des
Réseaux et  Systdémes  d'Information et de
Communication propose aux aimables enseignants et
étudiants  de M'Hamed Bougara de
Boumerdés deux méthodes :

l'université

* Soit via les cours 3 distance.
« Soit par e-learning via une plate forme Moodle.

Cours en ligne

Cours a distance

Création d'un espace de travail
dans Moodle

Demande de création d'un espace cours sur la plate
forme Moodle E-Learning

p—3

—

FENS

o

Espace collaboratif

htt'ps://ele-arning.univ-boumerdes.dz/



UNIVERSITES ET ENSEIGNANTS FACE AU COVID19

L’EPREUVE DE L’'ENSEIGNEMENT A
DISTANCE EN ALGERIE

Cette étude exploite les résultats d’'une enquéte par
guestionnaire en ligne, menée par une équipe de
chercheurs du CREAD* aupres de 2000 enseignants.

* Le CREAD (Centre de Recherche en Economie Appliquée pour le Développement) est un établissement public a
caractere scientifigue et technologique (EPST) depuis 2003, placé sous la tutelle du ministére de I'enseignement
supérieur et de la recherche scientifigue (MESRS) et & vocation intersectorielle.



Résumé de I’'étude du CREAD
«

Durant cette pandémie du Covid-19, I'université algérienne a dd
affronter une situation inédite. L’enseignement a distance a été la
seule alternative pour assurer la continuité pédagogique. Cet
article livre une premiere image de [I’état des lieux de
I’enseignement a distance a travers |I’expérience vécue par les
enseignants. Cette recherche exploite les résultats d’une
enquéte par questionnaire en ligne, menée par une équipe de
chercheurs du CREAD aupres de 2000 enseignants. Il en ressort
gue les conditions techniques et environnementales de travalil
des enseignants sont globalement acceptables. Ces derniers ont
éte en mesure d’assurer leurs cours en ligne méme si, dans leur
grande majorité, c’est la premiere fois qu’ils decouvrent ce type
d’enseignement.



Quelques exemples concrets

téleconsultations meédicales

Covid-19/eTabib.dz : plus de 2.600
teléconsultations médicales depuis fin mars

www.eTabib.dz



http://www.etabib.dz/

We Care. Se Connecter Magazine Santé "o
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Quelques exemples concrets

Lancée en Mars 2020 concomitamment avec le début de la pandémie
COVID 19 en Algérie, eTabib est une plateforme de e-santé complete,
elle propose aux citoyens des services innovants ; Téléconsultation en
ligne par appel vidéo ; Dossier et parcours de santé numerisé en ligne,
RDV en ligne.

Pour les professionnels, elle procure en plus des services suscités, un
magasin d'applications médicales spécialisées- un service de
Visioconférence en ligne- et une Marketplace pour le matériel médical .

Cette plateforme est la premieére a avoir intégré les services monétiques
en ligne (e-payment) dans le secteur de la santé.

elle a enregistré un flux de demandes de téléconsultations avec un pic
durant le 2eme trimestre 2020 ou plus de 10 000 sessions ont

été enregistrées , avec au démarrage plus de 120 médecins inscrits
dans le service .



Quelques exemples concrets

Au titre du secteur de lintérieur et des collectivités locales.

Un autre pas a eté franchi dans le processus de
numerisation, de bout en bout, des documents
administratifs et dans la lutte contre la bureaucratie
en Algérie. Désormais, les documents de I'Etat civil
(acte de naissance, acte de mariage, acte de déces)
peuvent étre retirés via une plateforme numerique
dédiée a cet effet, ce qui constitue, une premiere dans
le pays.



les documents de I'Etat civil via une
plateforme numeérique
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Quelques exemples concrets

Le secteur de la Justice n'est pas en reste,
compte tenu des nombreux chantiers ouverts
tels que la numerisation du dossier judiciaire,
la  concreétisation de la  notification
électronique des documents judiciaires, le
lancement du parquet électronique et
I'introduction des plaintes et requétes a
distance.



Accélération des chantiers de la modernisation

Retrait a distance ——J B
du casier judicaire PR ooeoorioionc
-_"': Vers la dématérialisation

L] X
ea B8, des procédures en
matiére civile au niv...

= Nouveau : Lancement

- & ]
j» officiel du service de
demande et de retrait ...
— i ivité Nouveau : Lancement officiel du service de demande et de retrait a distance de la version électronique du casier judiciaire
» an 08 L bilan des activités au] e q J
T LA prévues au titre de mise (Bulletin n* 3) sans ou avec condamnations

en ceuvre du progr...

ﬂ Nogau : Lancement de

Communiqués
i 28 juillet 2020 ° o

Nouveau : Lancement de la plateforme : Parquet électronique “e-nyaba”

Le parquet
électronique
e-nyaba

Dans le cadre de la poursuite du développement et de lamélioration de la qualité des services rendus aux citoyens et



| e défi de réussir la transition
numeérique



Nouveau secteur dedié a la numérisation

Dans le prolongement de ces mesures pratigues, un
ministere dédié exclusivement a la numérisation et
aux statistiques a été crée dans le but, notamment, de
"rattraper les retards" enregistrés dans ce processus
de numerisation et relever les défis économiques et
technologiques.

La transition numeérique s’applique ainsi a plusieurs
niveaux, dont la numeérisation de [Iadministration
centrale et la dématérialisation des difféerentes
prestations publiques.



Accélération du processus de numérisation

Dans ce sens, le secteur du Commerce a
lancé plusieurs projets tels que le systeme
iInformatique pour le controle des
marchandises importées, alors que celui de la
Finance a lancé un systeme informatique
permettant aux contribuables de s’acquitter
de leurs obligations fiscales a distance,
baptisé « Jibaya’tic »



Conclusion

A travers toutes ces actions, le
gouvernement aspire a réussir la transition
numerigue a la faveur d'une stratégie
structuree, inclusive et systemique.

En ce sens, |'année 2021 s'annonce comme
étant le point de départ pour asseoir une
économie numeérique, adossée a un systeme
d'information gouvernemental d'aide a la
deécision.



Merci pour tous



