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Droit d’accès à l’information : vers

une administration plus transparente

et ouverte aux citoyens.

Avancées du Maroc en Droit

d’accès à l’information (DAI)
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2000South Africa

2002Angola

2002Zimbabwe

2005Uganda

2008Ethiopia

2011Tunisia

2011Nigeria

2011Niger

2013South Sudan

2013Rwanda

2013Ivory Coast

2014Mozambique

2015Sudan

2015Burkina Faso

2015Benin

2016Kenya

2016Tanzania

2016Togo

2017Malawi

2018Morocco

2018Seychelles

2019Ghana

2021Gambia

2021Guinea

2007Jordan

2011Tunisia

2012Yemen

2013South Sudan

2015Sudan

2017Lebanon

2018Morocco

2020Saudi Arabia

2020Kuwait
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Article 19
1948

Déclaration 
universelle 

des DH

Article 19
1966

Pacte 
international des 
droits civiques et 

politiques

4ème partie
2002

Déclaration de 
principes sur la 

liberté 
d’expression 

en Afrique

Articles 10 et 13
2003

Convention des 
nations unies 
pour la lutte 

contre la 
corruption

Cadre international

Tout individu a droit à la liberté 

d'opinion et d'expression, ce qui 

implique le droit de ne pas être 

inquiété pour ses opinions et 

celui de chercher, de recevoir 

et de répandre… les 

informations et les idées par 

quelque moyen d'expression 

que ce soit.

Toute personne a droit à la 

liberté d'expression; ce droit 

comprend la liberté de 

rechercher, de recevoir et de 

répandre des informations …

Cette convention oblige les 

administrations publiques à 

faciliter aux citoyens l’accès 

aux informations, en veillant à 

instaurer toutes les mesures 

qui leur permettent l’exercice 

de ce droit,…

Toute personne a le droit 

d’accéder à l’information 

détenue par les organes 

publics;
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Intérêts du Droit d’accès à l’information

Intérêts du Droit 

d’accès à 

l’information

Facilite accès aux  
services publics

Drainer les investissements 
et stimuler l'économie

Contrôle des politiques
publiques par les citoyens

Diminuer le nombre de
rumeurs et de 
désinformation

Soutenir la participation
citoyenne

Renforcer la recherche 
scientifique et Elargir le 
champ des connaissances
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1958

Statut de la Fonction Publique

• Article 18 : Secret Professionnel 
• Droit pénal

Evolution du DAI au Maroc

1999

• Recommandation de révision de l’article 
18 du SGFP sans suite

Première initiative : Rencontre  

Nationale sur l’Ethique dans les SP

2002

Assises Nationale sur la 

Réforme de l’Administration

• Recommandation d’adopter une loi sur 
l’accès aux documents administratifs

2010

• Recommandation d’adopter une loi sur 
l’accès aux documents administratifs

Plan d’action de prévention de la 

corruption

2011

Adoption de la 

Constitution 2011

• Article 27
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 Maturation du DAI au Maroc

 Cadre Normatif et international
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 Défis et perspectives
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Constitution 2011

Titre II de la constitution:

Libertés et droits fondamentaux

Article 27: le droit d’accès à 

l’information
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Promulgation de la loi 31-13 

le 22 février 2018 et publication le 
12 mars 2020

Diffusion circulaire n° 2 du 25 
décembre 2020

Diffusion circulaire n° 5/2020 du 
22 juin 2020

Cadre juridique et réglementaire
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Principes et règles

Délimitation des institutions et 
bénéficiaires concernés par cette loi

Obligation de publication proactive des 
informations

Gratuité de l’accès à l’information Garanties et voies de Recours

Utilisation ou réutilisation des 
informations

Mesures simples d’accès 
à l’information

Délimitation des exceptions au 
droit d’accès à l’information
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Informations Gratuité et 
Réutilisation

Exceptions

Procédure Recours Sanctions

Demandeurs 
de 

l’information

Organismes et 
institutions 

Personne en 
charge

Commission

Publication 
proactive

Principaux Axes de la Loi DAI
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Article 2 – Droit d’accès aux documents publics

Article 3 – Limitations possibles à l’accès aux documents publics

Article 4 – Demandes d’accès aux documents publics

Article 5 – Traitement des demandes d'accès aux documents publics 

Article 6 – Formes d'accès aux documents publics

Article 7 – Frais d’accès aux documents publics

Article 8 – Droit de recours

Article 10 – Documents rendus publics à l'initiative des autorités 

publiques

Alignement à la Convention de Tromsø

La Convention du Conseil de l'Europe sur l'Accès aux documents publics
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Feuille de route pour la Mise en œuvre de la Loi

4

3

3

5

• Installation de la Commission du DAI
• Désignation et Formation des chargés de l’information
• Sensibiliser le public sur le Droit d’accès à l’information

• Gouvernance

• Formation
• Sensibilisation et Communication
• Technologies de l’Information
• Suivi et Evaluation

2018              2019          2020

Objectifs

Axes

Périodes

Partenaires
• UNESCO – OCDE et autres
• CDAI-CNDP (Commission Données Personnelles)

• Administrations Publiques
• Société Civile
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Principales Actions de la Feuille de Route

Gouvernance

• Installation de la Commission 
d’accès à l’information

• Création des Commissions 
sectorielles du DAI

• Désignation des chargés 
d’information

• Création du Réseau des  Chargés du 
DAI

• Elaboration du guide de 
formation des formateurs

• Formation des formateurs
• Organisation de visites d’étude 

au profit des membres de la 
commission du DAI

• Formation de la société civile 
sur la loi

• Formation à distance (en ligne) 
sur le DAI

• Elaboration de capsules vidéo
destiné au grand public,

• Conception et Diffusion des
supports de communication et
de vulgarisation,

• Organisation des journées de
communication

• Célébration de la journée
internationale du DAI

• Développement d’un Portail 
d’accès à l’information

Formation Sensibilisation
Technologies 

de l’Information
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Principales Actions de la Feuille de Route

Gouvernance
Nomination du président de la CDAI - CNDP 17 novembre 2018

Désignation de 2016 chargés d’information 
(Adm/Etabl publics)

2019-2021

Création du réseau sur le DAI 22 juin 2020

Création des Commissions sectorielles du 
DAI (21 commissions)

2019-2021CS
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Installation de la Commission du Droit d’Accès à l’Information

Chambre des 
Conseillers

Instance Nationale de 
Probité, de Prévention et 

LCC

Administrations Publiques
Ministère de la Communication 
Ministère de l’Industrie

Institution du 
Médiateur

Société Civile
Chef du gouvernement

Conseil National 
des Droits de 

l’Homme

Institution «Archives 
du Maroc » 

Président de la Commission 
Nationale de Contrôle de la 
Protection des Données à Caractère 
Personnel

Chambre des 
Représentants

Commission du Droit d’Accès
à l’Information

Chef du Gouvernement

Désignation pour une période de cinq ans, renouvelable une seule fois

Désignation des membres de la commission le 13 Mars 2019
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Désignation de 2016 Chargés d’information

Désignation de 2016 chargés 

d’information
1655Adm: Etab Pub  361

Cent 264

97Dec

512

Cent 248

1407Dec

1504
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Principales Actions de la Feuille de Route

Formation

Formation des Formateurs Juin/Juillet 2019

Accompagnement à la formation de 

plusieurs Administrations:

- Ministère des Finances;

- Ministère de l’Habitat et de l’Urbanisme

- Présidence du Ministère Public

- Collectivités Territoriales (Région de 

Tanger , Marrakech, Communes de 

Tétouan, Martil, Kénifra…

2019-2021
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Formation
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Principales Actions de la Feuille de Route

Sensibilisation
• Elaboration et Diffusion de guides sur 

le DAI:

- Guide de formation des formateurs;

- Guide citoyen

- Référentiel sur le DAI

2019-2021

• Animation de programmes 
téléradios sur le DAI

• Organisation de rencontres sur le DAI 
avec les partenaires (OCDE, 
UNESCO, DAI, ISIC et Société Civile)

2019-2021

2019-2021
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Guide Citoyen sur le droit d’accès à l’information
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Principales Actions de la Feuille de Route

Technologies 
de 

l’Information

Développement et lancement du 
portail chafafiya.ma

13 mars 2020

Développement du Module de 
proactivité

Novembre 2021
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www.chafafiya.ma
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Capsuble vidéo sur l’utilisation du portail
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Principales Actions de la Feuille de Route

Suivi et 
Evaluation

• Elaboration d’un rapport sur bilan de 

mise en œuvre du Droit d’accès à 

l’information

Mars 2021

• Animation de programmes 
téléradios sur le DAI

• Organisation de rencontres sur le DAI 
avec les partenaires (OCDE, 
UNESCO, CDAI, ISIC et Société 
Civile)

2019-2021

2019-2021
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• Constitutionalisation du Droit d’accès à l’Information

• Cadre Juridique du Droit d’accès à l’Information

• Mesures Organisationnelles

• Mesures Technologiques

• Communication & Sensibilisation

Schéma global d’implémentation du Droit d’Accès  à l’Information

Supports 
et Evénements de vulgarisation 

Portail d’accès à l’Information

• Désignation et Formation des Chargés 
d’information

• Installation de la Commission du DAI

Loi sur le Droit d’accès à 
l’Information

Droit Constitutionnel
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Défis et Perspectives
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