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Droit d’acces a l'information : vers
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Déclaration
universelle
des DH

Cadre international

Pacte
nternational des
droits civiques et
A politiques
| |

Article19
1966

\
) Déclaration de

principes sur la
= liberté
- d'expression
en-Afrigue

Convention des
nations unies
pour la lutte

contre la
corruption

Articles10 et 13

2003

Tout individu a droit a la liberté
d'opinion et d'expression, ce qui
implique le droit de ne pas étre
inquiété pour ses opinions et
celui de chercher, de recevoir
et de répandre... les
informations et les idées par
quelque moyen d'expression

Toute personne a droit a la
liberté d'expression; ce droit
comprend la liberté de
rechercher, de recevoir et de
répandre des informations ...

Toute personne a le droit
d’accéder a I'information
détenue par les organes
publics;

Cette convention oblige les
administrations publiques a
faciliter aux citoyens l’acces
aux informations, en veillant a
instaurer toutes les mesures
qui leur permettent I'exercice
de ce drott,...

(] ()
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Xy Facilite accés aux Soutenir la participation
S services publics

Drainer les investissements
et stimuler l'économie

o2

citoyenne

Renforcer larecherche
scientifique et Elargir le @

champ des connaissances

Intéréts du Droit
d’acces a
’information

Diminuer le nombre de

rumeurs et de

\ Controle des politiques
A\ : .
@L L publiques par les citoyens

désinformation
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Maturation du DAl au Maroc
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* J2 Evolution du DAI au Maroc XNV

Premiere initiative : Rencontre Plan d'action de prévention de la
Nationale sur I'Ethique dans les SP corruption

Recommandation de révision de |'article « Recommandation d'adopter une loi sur
18 du SGFP sans suite I'acces aux documents administratifs

2002 201 1
c

(®) (&) (®)
& & &

1999 2010

Assises Nationale sur la Adoption de la
Réforme de I' Administration Constitution 201 1

Artficle 18 : Secret Professionnel « Recommandation d’adopter une loi sur * Arficle 27
Droit pénal I'acces aux documents administratifs

Statut de la Fonction Publique

Droitd’Accesal’lnformation



Cadre Normatif et international
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11> Constitution 2011

. Royaume dy Maroc
5 P s * o~
ecretariat General dy Gouvernement

Direction de ] Imprimenie Officielle

LA CONSTITUTION

EDITION 2011

Droitd’Accesal’lnformation

Titre Il de la constitution:
Libertés et droits fondamentaux

Article 27: le droit d’acces a
I'information

TITREII
LIBERTES ET DROITS FONDAMENTAUX

G

[avec précision par la loi.

Article 27 A

Les citoyennes et les citoyens ont le droit d’accéder a
I'information détenue par "administration publique, les
institutions €lues et les organismes investis de mission de service
public.

Le droit 4 I'information ne peut &tre limité que par la loi,
dans le but d'assurer la protection de tout ce qui concerne la
défense nationale, la sécurité intérieure et extérieure de 1'Etat, et
la vie privée des personnes, de prévenir 'atteinte aux libertés et
droits fondamentaux énoncés dans la présente Constitution, et de
protéger les sources des informations et les domaines déterminés

J




@ Constitution

TITRE XII
DE LA BONNE GOUVERNANCE
Principes genéraux

Article 154
\ Les services publics sont organisés sur la base de 1'égal
accés des citoyennes et des eitoyens, de la couverture équitable du

@é territoine national et de la eontinuité des prestations rendues.
S .[.Is sont soumis aux normes de qLila:liié, de tra.lupﬁ:r-em:e, de
Secrétariat General du Gogveraeamen reddition des comptes et de responsabilité, et sont régis par les
Direction de I Tmprimerse Ottcieg, principes et valeurs démocratiques consacrés par la Constitution.
Article 155

Les agents des services publics exercent leurs fonctions
selon les principes de respect de la loi, de neutralitg, de
transparence, de probité et d'intérét géndral,

Article 156

MCONSMON Les services publics sont & 1'écoute de leurs usagers et
assurent le suivi de leurs observations, propositions et doléances.

A Ils rendent compte de la gestion des deniers publics
EDITION 20 conformément 4 la législation en vigueur et sont soumis, & cet
€gard, aux obligations de contrdle ef d*évaluation.

Article 157

Une charte des services publics fixe |'ensemble des régles de
bonne  gouvernance relatives au  fonctionmement  des
administrations publiques, des régions et des autres collectivilés

/ territorizles et des organismes publics.

Article 158

Toute personne, élue ou désignde, assumant une charge
publique doit faire, conformément aux modalités fixées par la loi,
une déclaration écrite des biens et actifs détenus paer elie,
directement ou indirectement, dés la prise de fonctions, cn cours
dractivité et & la cessation de celle-gi.

Rabat, le 4 Juin 2021

Projet de loi n® 54-19 portant Charte de Services Publics
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Délimitation des institutions et Obligation de publication proactive des
bénéficiaires concernés par cette loi informations

Délimitation des exceptions au Utilisation ou reutilisation des Mesures simples d'acces
droit d'acces a l'information informations a linformation

Gratuite de l'acces a linformation Garanties et voies de Recours

Droitd’Accesal’lInformation



t |5 Principaux Axes de la Loi DAI
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Alignementala Conventionde Tromso .

La Convention du Conseil de I'Europe sur I'Acces aux documents publics

Article 2 — Droit d’accés aux documents publics

Article 3 — Limitations possibles a I'accés aux documents publics
Article 4 — Demandes d’accés aux documents publics

Article 5 — Traitement des demandes d'accés aux documents publics
Article 6 — Formes d'accés aux documents publics

Article 7 — Frais d’accés aux documents publics

T o o 5o e e Article 8 — Droit de recours

Gomtes 3 caracire e dtene ‘;;"::ﬁ;if:m;::*:«:::eg Article 10 — Documents rendus publics a l'initiative des autorités

% A des fns
) 13 sur une poltque eurcpéenne en mat .

S s ere de communic
archives et Rec(200212 sur |'acces aux documents pudics nne pu bI Iq ueS

Conscérant  I'mportance Que revit dans une ool démocratque pluralste. fa
ransparence des autontés pubiques

Corvenson des ) et X083 de I Homme et des Lin
o- S5Us decisomel ef “:cn: Unies sur [acces & Meormaton, 1y :,22 Lbertés
€ Jun 1998). & la Corventon :»o:rfa 2 Jusboe en matiere d environnemen FAL:: &
AMOMatss des 5 3 profection des personnes 8, le
Gomnees A caracere persomel du 28 e 1981 ‘5“‘[ :’;.-E': e

Estrmant que l'exercice du drot d accés aux documents publics
| fournit une source dinformabion au publc

+  aide le publc & se former une opion sur état de i@ soOGte et sur les autontes
publiques

« favonse lmtégnte, le bon foncsomnement, [efficacié, et b responsabiiie des aulontes
publiques contrbuant ansi 3 afirmer leur iégbimie

Estrmant, par conséquent. que tous les documents pubics sont en panope pudlcs et
communicaties, scus réserve, seulement, de 3 protection d'autres drods et intéréts légitmes.

WJ
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Implementation du DAl au Maroc
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Feuille de route pour la Mise en ceuvre de la Loi

5

e [nstallation de la Commission du DAI

3 Objectifs « Désignation et Formation des chargés de linformation

« Sensibiliser le public sur le Droit d'acces a l'information

Axes

» Technologies de l'Information
 Suivi et Evaluation

g Périodes 2020

4

UNESCO - OCDE et autres
CDAI-CNDP (Commission Données Personnelles)

Administrations Publiques
Societeé Civile

Partenaires

Mise en (Euvre de la Loi relative au Droit d’Accés a PInformation au Maroc
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) Principales Actions de la Feuille de Route

Installation de la Commission
dacces a l'information

QOréation des Comrissions
sectorielles du DA

Désignation des chargés
dinformation

Oréation du Réseau des Chargés du
DA

Technologies
de UInformation

Haboration du guide de « Haboration de capsules vido ~ * Développement dun Portail
formation des forateurs destiné au grand public, dacces a linformation
Formation des formateurs  Conception et DOffusion des

Organisation de visites détude supports de conrunication et

au profit des menbres de la de vulgarisation,

conTrission du DA « Organisation des jounées de

Fomation de la société civile communication

arlalo  Célébration de la jounée

Formation a distance (en ligne) intermationale du DA

surle DA

Mise en (Euvre de la Loi relative au Droit d’Accés a PInformation au Maroc



Principales Actions de la Fedille de Route &V

CDAi
-~ Nomination du président de la CDAI - CNDP

Chdp

Désignation de 2016 chargés d’information

PEI (Adm/Etabl publics)

C S Création des Commissions sectorielles du
DAI (21 commissions)

2 ol & A .. ,
i .f’~:§111,4w[;k [ Creation du réseau sur le DAI




N

Installation de la Commission du Droit d'Acces a UInformation .

Chef du Gouvernement Administrations Publiques Instance Nationale de

Ministere de la Communication F\? hambre des Cgambrﬁ des Probité, de Prévention et
Ministere de UIndustrie epresentants onselillers LCC

_ @ ©o 9 J J
CDA: — N =
Uloglogll e (Janall .6 @2l il

Président de la Commission
Nationale de Controle de la

Protection des Données a Caract(-..& \.
Personnel P

I

Deésignation des membres de la commission le 13 Mars 2019 /

- = . = 7
9 2 2 9
Conseil National

Institution «Archives Institution du Sociéte Civile

des Droits de .o
du Maroc » I'Hormrme Médiateur Chef du gouvernement

Désignation pour une période de cinq ans, renouvelable une seule fois

MiseenCEuvredelaloirelative auDroitd’Accesal’InformationauMaroc



1l Désignation de 2016 Chargés d’information

Dasignation de 2016 chargés
CoE

-

512
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Accompagnement a la formation de

plusieurs Administrations:

Ministére des Finances;

Ministere de I’Habitat et de I’'Urbanisme
Présidence du Ministére Public
Collectivités Territoriales (Région de
Tanger , Marrakech, Communes de

Tétouan, Martil, Kénifra...

Mise en (Euvre de la Loi relative au Droit d’Accés a PInformation au Maroc
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- Elaboration et Diffusion de guides sur
le DAI:

- Guide de formation des formateurs;

- Guide citoyen

- Référentiel sur le DAI

* Animation de programmes
téléradios sur le DAI

* Organisation de rencontres sur le DAI
avec les partenaires (OCDE,
UNESCO, DAI, ISIC et Société Civile)

Mise en (Euvre de la Loi relative au Droit d’Accés a PInformation au Maroc n



Guide Citoyen sur le droit d'acces a l'information

Le droit d’acces

a l'information

Guide pratique
pour les citoyen(ne)s et
résident(e)s au Maroc

@) OCDE

DES POLITIQUES MEILLEURES
POUR UNE YIE MEILLEURE

Sommaire

Qu'est<ce que le droitd'acces
alirformation?

Quelles sontles crigines du
Droit d'accés 3 linformation?

Qu'estce quiune information et qui
peutlademander?

A qui pouvez-vous demander
linformation ?

Combien colrte laccés 3 linformation?

A qui adressez-vous votre demande
dinformation publique &t comment ?

Estce que toute information détenues par
I'Administration est accessible aux citoyens ?

NN BHBWN -

Quels sont les délais de réponse ?

Quelles régles a respecter lors de ['utilisation ou
dezlaréutilisation de linformation publique ?

O

1 O Que puis4e faire en cas de refus, dz non-

réporse ou de réponse insatisfaisante et queks
sontles motifs de refus?

1 1 Le DAl enun coup dosil

1.Qu'est-ce que
le droit d'acces
alinformation?

Vous voulez savoir comment sont utilisés
vos impodts 7

Vous voul ez connaitre |'enveloppe budgétaire
dédiée a I'éducation dans votre village ou

réglon?

Vous voulez savoir comblen d’hépitaux
existent dans votre région?

Le DAl permet & toutes bes citoyennes et tous bes citoyers
marocains ains qu'sux personnes étrangéres résidant au
Maroc de fagon Kgale, d'ascoéder aux informations
détenues par les administrations et/ouingtitutions
publiques

Les informations peuvent étre publiées de maniére
proactive, dans tous les moyens possible de publication,
en particuier dans les portails nationaux des données
publiques ou les sites Web des adminstrations ou des
institutions. Si vous n'y trouvez pas l'information que vous
recherchez, vous pourriez alors adresser une demande
d'accés & linformation & I'sdministration ou linstitution qui

Mise en (Euvre de la Loi relative

au Droit d’Accés a PInformation au Maroc



Principales Actions de la Fedille de Route &V

Technologies
Chafaf® YQ.MQ Deéveloppement et lancement du
de Sleglall Lle Jaaxll ddlss  portail chafafiya.ma
l'Information

Chafaf@ya.ma Développement du Module de
Slaglall e Jgaxll 43lgs  proactivité

Mise en (Euvre de la Loi relative au Droit d’Accés a PInformation au Maroc



Ilo www.chafafiya.ma

unidem - 1= Google x| CONVENTION DETROMS@ X | @ STCE205- ConventionduC X @ Oloslsall e Jsaxdldlgy X () Participant sortant de réunio. X | + =

C A Nonsécurisé | chafafiya.ma Q » o '."TE"'“‘EU" ‘

-

53l ol clib @ ' ‘ 1 s Chafaf@ya.ma &
Silaglall Lle Jguandl Al | EE

Lo

logs 64 B>yl 5as bsgia & 5 ol 2627 dodizall SLUAN sae 4089 aaiall SLUAN sac Sl of Oluusiall sae
: 103 dsall

Slaglaall Je Joosdl wlgs

osagdiall Lol Yl sl 138 (uabslgally wliblgall Glgdl 0da s
ladg wlasleall Lle Jaandl aildb aesig @uasi 459538 dany yaall
Slogleall Jle Jaasdl 3 3aJb 3lezall 31-13 5ilal
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Principales Actions de la Feulle de Route

Suivi et
Evaluation

pu) 1]
diedidlnnon
euloglealicnle Jgmallens cinll

dyayack Glaabaly GLIET:
3, gt sy
Slapedp s

2 ptn

« Elaboration d’un rapport sur bilan de
mise en ceuvre du Droit d’acceés a

’information

* Animation de programmes
téléradios sur le DAI

* Organisation de rencontres sur le DAI
avec les partenaires (OCDE,
UNESCO, CDAI, ISIC et Société
Civile)

Mise en (Euvre de la Loi relative au Droit d’Accés a PInformation au Maroc



Plan &V

= Defis et perspectives

Mise en (Euvre de la Loi relative au Droit d’Accés a PInformation au Maroc



1 Schema global dimplémentation du Droit d'Acces a Ulnformation .

Constitutionalisation du Droit d’'acces a UInformation e el

\

Cadre Juridique du Droit d'acces a l'Information Loi sur le Droit d'acces a
l'Information

,

Mesures Ol"gani Sationne[[es «  Désignation et Formation des Chargés

d'information
Installation de la Commission du DAl

Mesures Technologiques D :
Portail d'acces a l'Information

Communication & Sensibilisation Supports
et Evénements de vulgarisation

Mise en (Euvre de la Loi relative au Droit d’Accés a PInformation au Maroc



Publication
Proactive
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Merci pour votre attention

AIE

Chef de la division de I’innovation et des programmes de modernisation
Direction de la Modernisation de I’Administration
Ministere de la Transition Numérique et de la réforme de I’Administration
Tél : +212 608858146
E-mail: h.mouradi@mmsp.gov.ma




